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ENGLISH VERSION

Hello, this is Fifth Third Bank, a member of the Mecklenburg County Consumer Fraud Task Force.
This month’s fraud alert is “Online Seller Scams”

This scam involves online auction sites such as eBay or sell sites such as Craigslist with the appeal of high
priced goods, usually electronics, for a bargain price. The body of the ad or auction instructs buyers to contact
the seller directly outside of eBay or Craigslist using a Yahoo or Hotmail e-mail account. When contact is
made, the seller gives a long story about receiving payment, and asks that the buyer send money by Western
Union. If money is sent, it is gone forever and no product is ever delivered.

While using eBay or Craigslist is certainly legitimate, being asked to make contact with someone outside of the
website is not and should be a big Red Flag.

If you receive this type of message or e-mail, you should immediately delete it and ignore the request.

If you feel you may be a victim of fraud, visit our website at www.consumertaskforce.org for further
information and links.

Thank you and have a great month of May!!

SPANISH VERSION

Mecklenburg County Consumer Fraud Task Force
May, 2011

Hola les Saluda Fifth Third Bank, miembro del Comité de Prevencion de Fraude al Consumidor de
Mecklenburg.

La alerta contra el fraude de este mes es sobre las “Estafas de Vendedores por Internet”.
Este tipo de estafa incluye sitios de internet de subastas como eBay u otros como Craigslist en los que

aparentemente ofrecen articulos caros, usualmente electronicos a precio de rebaja. El texto del anuncio o
subasta indica a los compradores que contacten al vendedor directamente, fuera de eBay o Craigslist utilizando


http://www.consumertaskforce.org/

una cuenta de correo electronico de Yahoo o Hotmail. Cuando se hace el contacto, el vendedor le cuenta una
larga historia sobre la forma de recibir el dinero y pide al comprador que le haga un giro a traves de sistemas
como Western Union. Si se envia el dinero, se pierde para siempre y ningun producto es entregado al
comprador.

Si bien es cierto, sitios como eBay o Craiglist son legitimos, el hecho de que le pidan que se contacte con
alguien fuera de estas paginas de internet, debe ser una gran sefial de alerta.

Si usted recibe este tipo de mensaje o correo electrénico, debe borrarlo inmediatamente e ignorar la solicitud.

Si considera que ha sido victima de fraude, visite: www.consumertaskforce.org para obtener informacion
adicional y enlaces a otras paginas de internet que le pueden ser de ayuda.

Gracias y que tenga un excelente mes!


http://www.consumertaskforce.org/

