Mecklenburg County
Consumer Fraud Task Force

“One Less Victim” - The first task force in North Carolina
dedicated to the prevention of consumer fraud.

Scam Alert Archives/Archivos de Alertos de Fraude
November, 2010
ENGLISH VERSION

The fraud tip for the month of November is from the North Carolina SMP Program at the Department of
Insurance.

Do you have a Medicare Prescription Drug Plan? Do you know how to protect yourself from becoming a
victim of
prescription drug plan scams?

At the North Carolina Senior Medicare Patrol Program, we want you to know the facts about Medicare
prescription drug plan scams.

If you get a phone call or a visit from someone offering you a prescription drug plan for a low cost, beware!
Con artists are taking advantage of Medicare beneficiaries and selling bogus plans. Don’t become a victim!

Follow these tips:
e hang up the phone if someone calls you selling a prescription drug plan that sounds too good to be true
e no one from Medicare will visit you in your home uninvited
e never give your personal information, like your Medicare or Social Security number, or bank account
information to anyone over the phone or at the door

To report suspicious sales activity or to find out if a prescription drug plan is authorized to be sold in the Tar
Heel state, call the North Carolina Senior Medicare Patrol Program NOW at 1-800-443-9354. One of our
Communication Specialists will be on-hand to speak with you Monday through Friday from 8 AM to 5 PM.

If you would like to learn more about scams in our area, visit the Consumer Fraud Task Force website at
www.consumertaskforce.org.

With your help, we can accomplish our goal of “one less victim”.


http://www.consumertaskforce.org/

SPANISH VERSION

Condado Mecklenburg

Comité en contra del fraude al consumidor

“Una victima menos” - El primer comité en Carolina del Norte dedicado a la prevencion del fraude al
consumidor.

Archivos Alerta al Fraude
Noviembre, 2010

El consejo para prevenir fraudes en el mes de noviembre viene del Programa SMP del Departamento de Seguros
de Carolina del Norte.

Tiene usted un plan de medicinas de Medicare? Conoce usted como protegerse para evitar ser victima del plan
de medicinas de prescripcion?

El Programa de Proteccion de Personas Mayores de Carolina del Norte (Senior Medicare Patrol Program),
queremos que conozca la realidad sobre los fraudes de plan de medicinas de prescripcion.

Si usted recibe una llamada telefonica o una visita de alguien ofrreciendole un plan de medicinas de
prescripcion a bajo costo, tenga cuidado! Los artistas del fraude estan tomando ventaja de los beneficiarios de
Medicare y vendiendo planes falsos. No sea una victima mas!

Siga estos consejos:

Cuelgue el teléfono si alguien le llama para venderle un plan de medicinas de prescripcion que suena demasiado
bueno para ser verdad.

Ningun empleado de Medicare le hard una visita en casa, sin ser invitado.

Nunca de su informacion personal, como su numero de Medicare 0 Seguro Social, ni su informacién de cuenta
de banco a ninguna persona en el teléfono o que le golpee a su puerta.

Para reportar actividades de venta sospechosas o para conocer si un plan de medicinas de prescripcion es
autorizado para ser vendido en el estado de Carolina del Norte, llame al Programa de Proteccion de Personas
Mayores de Carolina del Norte HOY MISMO al 1-800-443-9354. Uno de nuestros especialistas estara
disponible para hablar con usted de Lunes a Viernes de 8 ama 5 pm.

Si quiere conocer mas sobre otros tipos de fraudes que ocurren en su area, visite la pagina de internet del
Comité en Contra del Fraude al Consumidor: www.consumertaskforce.org.

Con su ayuda, cumpliremos con nuestra meta, tendremos “una victima menos”.


http://www.consumertaskforce.org/

